Correo de ARKANA - Fwd: Pagos rechazados DIGITAL SCOUTING BUSINESS, S.L EMMA MOBILE SOLUTIONS 31/3/25, 14:29

A RK'A N A Inma Melén <inma.melon@arkana.io>
[ | | [ |

Fwd: Pagos rechazados DIGITAL SCOUTING BUSINESS, S.L EMMA MOBILE
SOLUTIONS

Sara Martinez <sara.martinez@arkana.io> 22 de febrero de 2024, 8:00
Para: Inma Meldn <inma.melon@arkana.io>

No sé que decirles...

---------- Forwarded message ---------

De: Placido Cano <pcano@footplayer.net>

Date: mié, 21 feb 2024, 17:14

Subject: Re: Pagos rechazados DIGITAL SCOUTING BUSINESS, S.L EMMA MOBILE SOLUTIONS

To: Sara Martinez <sara.martinez@arkana.io>
Cc: Ana Enrico <ana.enrico@arkana.io>, Silvia Justo <silvia@arkana.io>

Buenas Tardes Sara

Disculpa por este problema, pero hemos cambio de administrador y hay alguna tarjeta que puede que no admita
cargos.

Por favor pasame una lista de las facturas que tenemos pendiente, la mira y lo soluciono en unos dias.

Saludos

El 21/02/2024 a las 12:17, Sara Martinez escribi6:
Buenos dias,

Os recuerdo que la factura correspondiente al mes de febrero aun esta pendiente. Hemos intentado
cargar el pago manualmente pero nos indica que la tarjeta no tiene fondos ¢ Podeis revisarlo para
dejarlo solucionado?.

Este cobro es automatico, pero se ha rechazado en varias ocasiones, en esta ocasion llevamos 2
meses consecutivos. Estamos teniendo que cargarlo manualmente, por lo que os pido por favor,
que reviséis vuestra tarjeta de pago para que la factura de mafana y las proximas, se puedan
cargar de forma automatica.

Quedo a la espera de vuestros comentarios.
Un saludo,

A RK'A N A Sara Martinez Malagoén
[ | 1 |

Dpto. Administracion
TU APP PUEDE CRECER MAS Tel.: +34 616032676
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